
 

 
 

KÖZLEMÉNY 
 

a H1 Telekom Kft. Általános Szerződési Feltételeinek (ÁSZF) változásáról 
 
A H1 Telekom Kft. 2014. január 1-i hatállyal módosítja általános szerződési feltételeit az alábbiak szerint. 
 
Az ÁSZF törzsszöveg, 3.1.5. Hívástípusok, szolgáltatások pontban egyértelműsítésre kerültek a különböző hívásirányok definíciói. 
Az ÁSZF törzsszöveg, 13.9. Felmondás, a szerződés megszűnése, felmondási díj pontban egyértelművé tettük a szerződés 
megszűnésére vonatkozó jogkövetkezményeket. 
Az ÁSZF 2. számú, Díjszabás mellékletében feltüntetett, a különböző szolgáltatásokra vonatkozó díjakat szolgáltatásonként pontokba 
rendeztük, így áttekinthetőbbé vált a melléklet. Továbbá kiegészítettük a mellékletet az eddig nem nyújtott szolgáltatási elemekkel, 
amelyek az Internet hálózat beszédcélú felhasználásával nyújtott helyhez kötött távbeszélő szolgáltatás keretein belül vehetőek 
igénybe. 
A következő elemekkel egészült ki a Díjszabás melléklet: 

• III.4. Internet hálózat beszédcélú felhasználásával nyújtott helyhez kötött távbeszélő szolgáltatás belföldi hívásirányokra 
vonatkozó díjai 

• III.5. Internet hálózat beszédcélú felhasználásával nyújtott helyhez kötött távbeszélő szolgáltatás emelt díjas szolgáltatások 
hívásának díjai 

• III.6. Adománygyűjtő számok 

Az ÁSZF 2. számú, Díjszabás melléklet II. Közvetítőválasztás során igénybe vehető díjcsomagok díjszabása (Ft/perc) pontja 
kiegészítésre került a Tesco MBL szolgáltató hívása esetén felszámítandó díjjal. 
A 4. számú melléklet Előfizetői nyilatkozat számhordozáshoz, illetve az 5. számú melléklet Igénybejelentő lap telefonszám-hordozás 
igénybevételére dokumentumok szövegében a jogszabályi hivatkozás aktualizálása történt. A számhordozásra irányadó 46/2004. 
(III.18.) Kormányrendelet helyett a 2/2012. (I.24.) NMHH rendelet lépett hatályba. 
 
Az ÁSZF módosításának okai az ÁSZF szövegének az előfizetők jogait nem, vagy csak minimális mértékben érintő pontosítása, illetve 
új szolgáltatási elemek bevezetése. 

A fenti változásokra való tekintettel megkötött előfizetői szerződéssel rendelkező Előfizetőink az elektronikus hírközlésről szóló 2003. 
évi C. törvény 132. § (4) bekezdésében írottak szerint a hirdetmény közzététele időpontjától számított 8 napon belül azonnali hatállyal, 
- amennyiben pedig a jelen közleményben írt módosítás Előfizetőre nézve hátrányos rendelkezést tartalmaz, úgy a 132. § (5) 
bekezdésben írt feltételekkel 15 napon belül, további jogkövetkezmények nélkül - előfizetői szerződésüket felmondhatják. Nem 
mondhatja fel Előfizető a határozott időtartamú előfizetői szerződést ilyen esetben akkor, ha az előfizetői szerződést a határozott 
időtartamból eredő kedvezmények figyelembevételével kötötte meg, és a módosítás a kapott kedvezményeket nem érinti.  
Amennyiben fenti jogukkal ezen időtartamon belül nem élnek, úgy ez az ÁSZF módosítás elfogadásának minősül. 

Az ÁSZF jelen módosítással nem érintett pontjai változatlan tartalommal hatályban maradnak. A módosított ÁSZF egységes 
szerkezetbe foglalt szövege megtekinthető H1 Telekom internetes honlapján (www.h1telekom.hu), továbbá a H1 Telekom 
ügyfélszolgálati helységében.  
 
Előfizetőink a változásokról a 1294 ügyfélkapcsolati számon is tájékozódhatnak. 
 
Budapest, 2013. november 29. 


